INDICADORES DE GESTION

ATENCION A LA CIUDADANIA O~ % ; y
Jam "ia

PRESIDENC;A Mu'N1c1pA|_ ENERO DE 2014. Diferente

H. AYUNTAMIENTO MUNICIPAL 2012 - 2015

Tampamol6n Corona, S.L.P.

FRECUENCIA DE MECANISMO DE
DESCRIPCION CLARA DE NOMBRE DE LA OBJETIVO QUE LA MEDICION RESULTADO AREA PARTICIPACION
LAS FUNCIONES ACCION PERSIGUE ADMINISTRATIVA
PROYECTADA CIUDADANA

ATENCION A LA CIUDADANIA
TENDRA UN VINCULO DE AGILIZAR Y MEJORAR
ARMONIA CON ~LOS = DEMAS LA CALIDAD DE ATENCION A LA
DEPARTAMENTOS PARA PODER ATENCION 500 MENSUALES 100% NO APLICA

ATENCION CIUDADANIA
CANALIZAR  LAS  DIFERENTES CIUDADANA
NECESIDADES DE LA
CIUDADANIA

e s ¥ oev
CUMPLIR CON LAS FUNCIONES Y | APOYAR EN EVENTOS | TRADICIONES DEL o .
ENCONMIENDAS Y FIESTAS MUNICIPIO EN LO UNAVEZ AL ANO 100% SE;A;SROQUEDEELX'STE:' NO APLICA

CULTURAL AYUNTAMIENTO

APOYAR A LA
ASESORAR EN LA ELABORACION CIUDADANIA EN
DE DOCUMENTOS AL D;éﬁ?\;)ERl\szs GENERAL PARA DIARIAMENTE 100% ’éﬁg:ﬂ:u A A LA NO APLICA
CIUDADANO. AGILIZAR SuUS :

TRAMITES.

ATENTAMENTE

JEFE DE ATENCION A LA CIUDADANIA

C. DEMETRIO MARTINEZ FLORES.

Calle Hidalgo S/N, Zona Centro, C.P. 79850
Tel. y Fax: (489) 378 8310y 378 80 78




